尊敬的客户：
感谢您选择投保本公司团体保险产品，为了响应国家低碳环保的号召并给贵公司提供更为完善的服务，本公司决定从2010年6月1日起取消原先通过传真操作人员增减的方式，取而代之的是通过E服务来实现此功能。
具体流程如下：
1）贵公司授权人员（一般是经办人）通过授权邮箱发送人员变更的申请至我司的服务邮箱地址（cnjs.eb.services@aia.com）
2）本公司接收到贵公司的邮件将会系统自动回复“您的邮件已收到，正在处理中”。
3）本公司在收到此邮件的三个工作日内完成人员变更的系统操作。
4）贵公司授权人员可登陆本公司24小时提供服务的网上平台（http://www.szaia.com 或 https://gmd.aia.com.cn/ ）进行人员清单的查询，具体登陆帐号和密码及操作指南将随后发送至贵公司的授权邮箱。
5）我公司于每个月的前三个工作日内发送上月人员变更的批单至贵公司授权邮箱供核对和归档。
请于2010年5月10日前将附件盖章签字的两张申请表通过本公司销售服务人员带回本公司，本公司将尽快为贵公司开通E服务。如有任何垂询，欢迎致电0512-65234660，我们将提供热诚的帮助，再次感谢贵单位的支持和配合！
美国友邦保险有限公司江苏分公司
团体保险部
2010．4．22
